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Mit Systemwissen zum Erfolg

Die Railistics GmbH aus Wiesbaden ist nicht nur international unterwegs, sondern auch ein ausgezeichnetes Beratungs-
unternehmen fiir Schienenverkehrslogistik. Uber das besondere Erfolgsrezept sprach VR International mit einem der bei-

den Geschéftsfuhrer, Udo Sauerbrey.

VR International: Sie haben im letzten
Jahr den Hessischen Exportpreis erhal-
ten - Sie wurden geehrt in der Katego-
rie ,Service und Beratung Internatio-
nal” fur lhre internationale Markter-
schlieBungsstrategie. Was machen Sie
besser als andere?

Udo Sauerbrey: Ich kann gar nicht
sagen, dass wir etwas besser machen als
andere. Aber wir sind sehr enthusias-
tisch bei unserer Arbeit als Schienenver-
kehrslogistiker. Und ich denke, das spu-
ren unsere Kunden. AuBerdem haben
wir die Chance, wirklich herausfordern-
de und spannende internationale Pro-
jekte zu bearbeiten und so bleiben auch
das Interesse und das Engagement der
Mitarbeiter Uberdurchschnittlich hoch.

Wir haben uns vollstandig auf die
Nische Schienenverkehr konzentriert -
mit sehr wenigen Ausnahmen bei der
Binnenschifffahrt und in der Logistik.
Unsere Kernkompetenz ist Eisenbahn
und Schienenverkehr. Darauf aufbauend
beraten wir — und nicht umgekehrt. Das
gibt uns einen etwas anderen Anstrich
in der Beraterszene. Dies hilft ungemein,
Kunden, ihre Bedurfnisse und Themen
besser zu verstehen. Technisch und
kommerziell wissen wir sehr gut zu
beurteilen, was wirklich funktioniert
und was eben nicht.

Unser Know-how ist gerade beim
Thema Railway sehr gut exportierbar.
Eisenbahnen und der Schienenverkehr
sind Uberall auf der Welt in gleicher
Weise auf Technik, Organisation und Dis-
ziplin angewiesen. Unter Eisenbahn-
freunden spielen auch Sprachbarrieren
manchmal keine Rolle — man versteht
sich einfach.

VR International: Es fallt auf, dass Sie
sehr unterschiedliches Know-how in
lhrem Unternehmen haben. Bildet
diese Verbindung von technischem,
dkonomischem und Markt-Wissen zu
.Systemwissen” die Grundlage fir
den Erfolg?
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Udo Sauerbrey: Das ist ganz sicher die
Basis unseres Erfolgs. Wir achten bei
unserer Mitarbeiterauswahl sehr genau
auf eine gesunde Mischung von Erfah-
rung und Kompetenzen. Daraus erge-
ben sich innerhalb des Biroteams und
naturlich inhaltlich in Projekten immer
wieder neue und innovative Ansdtze.
Das gilt methodisch und inhaltlich und
es bildet uns alle permanent weiter. Das
gilt fur die jungeren, aber auch fir die
sehr erfahrenen Mitarbeiter.
Mittlerweile sind wir insgesamt
knapp 50 Mitarbeiter. Damit kénnen wir
auch in groBeren Projekten feste Teams
bereitstellen und sind zudem in der
Lage, praktisch alle Fachgebiete mehr-
fach zu besetzen. Das ist im Geschafts-
alltag wichtig: Es ist sehr wohltuend zu
wissen, dass man immer jemanden im
eigenen Unternehmen fragen kann.

VR International: Aktuell haben Sie
Projektbtiros in Deutschland, der Tiir-
kei, Mazedonien, den Vereinigten Emi-
raten, in Pakistan und Tansania sowie
in Saudi-Arabien. Beeindruckend!

Udo Sauerbrey: Interessant sind fur
mich personlich auch immer wieder die
Auftrége, an die man eher zuféllig und
unvorbereitet kommt. Wir hatten einen
solchen Fall, als uns auf einer Messe ein
amerikanischer Investor zuféllig an-
sprach und wir mit ihm ins Gesprach
kamen. Er suchte nach Expertise fir die
Finanzierung eines Nahverkehrsnetzes
in Nairobi in Kenia.

Im Gesprach wunderte er sich
zunachst mehr Gber das fir ihn seltsame
Englisch unserer irischen Mitarbeiterin
als dartber, tatséchlich ein Beratungs-
unternehmen zu finden, das sich in den
komplexen Zusammenhangen zwischen
Infrastruktur, Betrieb und Fahrzeugen
auskennt. Wir boten ihm Hilfe an und
kamen schlieBlich auch ins Gesché&ft. So
sind wir tatsachlich an unseren ersten
Afrika-Auffrag und an viel Erfahrung
gekommen.
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Die Buros und Projektstandorte, in
denen wir arbeiten, klingen exotisch
und sind natdrlich auch sehr interessant,
was die einzelnen' Lander, die unter-
schiedlichen  Kulturen und lokale
Besonderheiten betrifft. Trotzdem darf
man dabei nicht vergessen, dass zum
einen praktisch keine Zeit fur private
Aktivitaten bleibt. Zum anderen ist es
auch fur meine Kollegen immer wieder
eine groBBe Herausforderung, haufig oft
fur viele Wochen im wenig bekannten
Ausland zu arbeiten, zum Teil auch véllig
alleine. Ohne diesen enormen persén-
lichen Einsatz ware es Uberhaupt nicht
moglich, diese aufwéndigen Projekte
anzunehmen und durchzufiihren. Da
wir fast ausschlieBlich mit fest angestell-
ten Mitarbeitern arbeiten, ist es zudem
ein groBer Organisationsaufwand eine
gesunde Mischung zwischen den Reisen
und der Buroarbeit zu finden.

VR International: Sehr geehrter Herr

Sauerbrey, haben Sie herzlichen Dank
fur das interessante Gesprach.
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